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Corporacidn Financiera Colombiana S.A. - Corficolombiana
01. Nosotros

La Corporacidn tiene su domicilio principal en la ciudad de Bogota, Cra13 # 26-45 pisos 3,
6,7y8.

01. Nosotros

La Corporacion Financiera Colombiana S.A., es una institucion financiera de caracter pri-
vado, autorizada para funcionar por la Superintendencia Financiera de Colombia, mediante
Resolucidn del 18 de octubre de 1961, constituida como sociedad comercial andnima, el 27
de noviembre de 1961 mediante escritura piiblica No. 5710 de la Notaria Primera del Circulo
de Cali, cuyo plazo de duracion esta previsto hasta el 31 de diciembre del afio 2100, el cual
puede ser extendido por decision de la Asamblea General de Accionistas.

01. Nosotros

01. Nosotros
06. Promovemos el bienestar de nuestros colaboradores

Como holding, Corficolombiana tiene principalmente proveedores de bienes y servicios
administrativos. Durante el aiio 2019, Corficolombiana y nuestras filiales pagamos un total
de $5,3 billones a 13.571 proveedores.

En el periodo no hubo cambios significativos en la organizacion y/o en su cadena de
suministro

03. Corficolombiana sostenible: nuestra estrategia
4.1. Corficolombiana comprometida con la inversion Responsable

01. Nosotros
03. Corficolombiana sostenible: nuestra estrategia

« Asociacion de Gestion Humana ACRIP Bogotd y Cundinamarca

« Asociacion Nacional de Instituciones Financieras (ANIF)

« Asociacion Bancaria de Entidades Financieras de Colombia (Asobancaria
« Autorregulador del Mercado de Valores de Colombia (AMV)

« Asociacion Gremial Civica Centro Internacional San Diego

« Asociacion de Fiduciarias

« Superintendencia Financiera

« Pacto Global de Naciones Unidas

« Principios de Inversion Responsable — PRI

- CECODES

Carta de la Presidente
5.4. Gestion de riesgos
5.2. Etica y transparencia

5.2. Etica y Transparencia

01. Nosotros
3.1. La sostenibilidad es nuestro negocio
5.1. Gobierno Corporativo

3.1. La sostenibilidad es nuestro negocio
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DESCRIPCION

Responsabilidad a nivel de temas
econdmicos, ambientales y sociales

Consulta a grupos de interés sobre
temas econémicos, ambientales y
sociales

Composicion del maximo drgano de
gobierno y sus comités

Presidente del maximo drgano de
gobierno

Nominacion y seleccion del maximo
drgano de gobierno

Conflictos de intereses

Funcion del méximo drgano en la selec-
cion de objetivos, valores y estrategia

Conocimientos colectivos del maximo
drgano de gobierno

Evaluacion del desempeiio del maximo
drgano de gobierno

Identificacion y gestion de impactos
econdmicos, ambientales y sociales

Eficacia de los procesos de gestion de
riesgo

Evaluacion de temas econdémicos,
ambientales y sociales

Funcidn del maximo drgano de gobierno
en la elaboracion de informes de
sostenibilidad

Comunicacion de preocupaciones
criticas

Naturaleza y nimero total de preocupa-
ciones criticas

Politicas de remuneracidn

Proceso para determinar la remune-
racion

Involucramiento de los grupos de
interés en la remuneracion

Lista de grupos de interés

Informe de Gestién y Sostenibilidad
Corficolombiana 2020

UBICACIGN EN EL REPORTE Y/0 COMENTARIO n

3.1. La sostenibilidad es nuestro negocio
5.1. Gobierno Corporativo

3.2. Grupos de Interés
3.3. Andlisis de Materialidad
08. Construimos relaciones de confianza con nuestros grupos de interés

01. Nosotros
5.1. Gobierno Corporativo

01. Nosotros

Anexo. Informe Anual de Gobierno Corporativo. Punto II. Estructura de la Administracion,
numeral 5

Anexo. Informe Anual de Gobierno Corporativo. Punto 11 Operaciones con Vinculadas

5.1. Gobierno Corporativo
3.1 La sostenibilidad es nuestro negocio

5.1. Gobierno Corporativo

5.1. Gobierno Corporativo

3.1. La sostenibilidad es nuestro negocio
4.1. Corficolombiana comprometida con la inversion Responsable

5.4, Gestion de riesgos

5.1. Gobierno Corporativo
El Comité de Gobierno y Sostenibilidad se reunid 5 veces en el aiio para hacer seguimiento a
los impactos econdmicos, ambientales y sociales.

El Informe de Gestion y Sostenibilidad debe ser acogido y aprobado por la Junta Directiva

5.1. Gobierno Corporativo

Los temas o principales decisiones adoptadas por la Junta Directiva, se dieron a conocer al
mercado a través del mecanismo de Informacidn Relevante, publicadas en la pagina web de
la Superintendencia Financiera de Colombia y de Corficolombiana. Las politicas aprobadas,
modificadas y/o actualizadas por la Junta Directiva durante el afio 2020, se listan en el Ane-
x0. Informe de Gobierno Corporativo. Punto II. Estructura de la Administracion, numeral 4.

Anexo. Informe Anual de Gobierno Corporativo. Punto Il. Estructura de la Administracion,
numerales 6y 7.

3.2 Grupos de Interés
08. Construimos relaciones de confianza con nuestros grupos de interés

& > 185

58
19

60
61
135

19

19

19

58
n
88

19

19

60
135



ESTANDAR
GRI

102-41

102-46
102-47
102-48

102-50

102-51
102-52

102-53
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103-1

103-2
103-3
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DESCRIPCION

Acuerdos de negociacion colectiva

Identificacidn y seleccion de grupos
de interés

Enfoque para la participacién de los
grupos de interés

Temas y preocupaciones clave
mencionados

Entidades incluidas en los estados
financieros consolidados

Definicion de los contenidos de los
informes y las coberturas del tema

Lista de temas materiales

Reexpresion de la informacidn

CGambios en la elaboracidn de informes

Periodo objeto del informe

Fecha del dltimo informe

Ciclo de elaboracion de informes

Punto de contacto para preguntas sobre
el informe

Declaracion de elaboracion del informe
de conformidad con los estandares GRI

indice de contenidos GRI

Explicacidn del tema material y su
cobertura

El enfoque de gestidn y sus compo-
nentes

Evaluacion del enfoque de gestidn

Valor econdmico directo generado y
distribuido

UBICACIGON EN EL REPORTE Y/0 COMENTARIO “

No existen acuerdos de negociacion colectiva

3.2. Grupos de interés

08. Construimos relaciones de confianza con nuestros grupos de interés

08. Construimos relaciones de confianza con nuestros grupos de interés

Acerca del Informe
Los Estados Financieros consolidados detalla las compaiiias incluidas.

Acerca del Informe
3.3 Asuntos materiales

3.3. Asuntos materiales
En el informe no hay reexpresion de informacion relevante de informes anteriores.

El informe se ha elaborado hasado en Estrategia: Corficolombiana Sostenible. El detalle de la
estrategia se encuentra en el capitulo 3.

Acerca del informe

La versidn anterior de este informe corresponde a la gestion del aiio 2019 y se encuentra en
www.corficolombiana.com

El informe de gestion se realiza a partir de 2017 para un periodo anual.

Para mayor informacidn sobre este reporte puede contactar a la Direccion de Sostenibilidad
(corficolombianasostenible@corficolombiana.com)

Acerca del Informe

Anexo [ndice de contenidos GRI

3.3. Asuntos materiales
En cada uno de los capitulos 4,5,6,7 y 8 se desarrollan los asuntos materiales priorizados,
metas, objetivos, avances, y la gestion del asunto material.

3.1. La sostenibilidad es nuestro negocio
En cada uno de los capitulos 4,5,6,7 y 8 se desarrollan los asuntos materiales priorizados,
metas, objetivos, avances, y la gestion del asunto material.

En cada uno de los capitulos 4,5,6,7 y 8 se desarrollan los asuntos materiales priorizados,
metas, objetivos, avances, y la gestion del asunto material.

Corficolombiana Consolidado COP MM

2.019 2,020
Ingreso Operacional Sector Real 9.302.2494| 9.304.983
MPU y Dividendos 283.965 277.575
Ingresos financieros 491.275 576.51%
Valor econdmico directo creado 10.077.484| 10.159.071
Empleados G82.871 G46.843
Impuestos 937035 1.111.933
Proveedores 5.104.323 | 4.688.205
Donaciones 14.624 37.622
Provesdores de erédito 945.143( 1.028.803
Dividendos pagados en efectivo 319.429 419.026
Valor econdmico distribuido B.003.425 | 7.932.431
Valor econdmico retenido 2.074.059 | 2.226.640
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202-2
203-2
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205-2
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DESCRIPCION

Ratio del salario de categoria inicial
estandar por sexo frente al salario
minimo local

Proporcion de altos ejecutivos contrata-
dos de la comunidad local

Impactos econémicos indirectos
significativos

Proporcidn de gasto en proveedores
locales

Operaciones evaluadas para riesgos
relacionados con la corrupcion

Comunicacion y formacion sobre politi-
cas y procedimientos anticorrupcion

Casos de corrupcion y medidas tomadas

Acciones juridicas relacionadas con la
competencia desleal y las practicas mo-
nopdlicas y contra la libre competencia

Informe de Gestién y Sostenibilidad
Corficolombiana 2020

UBICACIGN EN EL REPORTE Y/0 COMENTARIO n

La relacidn entre el salario inicial y el salario minimo en Colombia de los empleados de
Corficolombiana es 1,35.

EI 100% de los ejecutivos de primer y segundo nivel de Corficolombiana son colombianos.

3.1. La sostenibilidad es nuestro negocio 58
4.1. Corficolombiana comprometida con la inversion Responsable n

1.2. Aportamos a la sociedad 125
El total pagos a proveedores durante el afio 2020 ascendid a $50.800 millones de pesos con

un una base promedio de 463 proveedores.

5.2. Eticay transparencia 82
Linea ética

Politica Antifraude y Anticorrupcion

5.4 Gestion de riesgos 88
5.2. Etica y transparencia 82
Politica Antifraude y Anticorrupcion

5.4 Gestion de riesgos 88
5.2. Etica y transparencia 82

Linea ética

Solo existe una investigacion relacionada con el tema de competencia desleal, que se abrid
por parte de la Superintendencia de Industria y Comercio el 14 de septiembre de 2018 en
contra de Corficolombiana y dos de sus funcionarios, por haber incurrido supuestamente
en conductas contrarias a la libre competencia en la licitacion correspondiente al proyecto
Ruta del Sol.

En desarrollo de dicha investigacion tanto Corficolombiana como Episol presentaron
argumentos sdlidos de defensa, todos ellos respaldados en evidencia y soporte probatorio
que reposa en el expediente, que fueron ilegal e injustificadamente desatendidos por la SIC,
quien profirio el 28 de diciembre de 2020 la resolucion 82510 en la cual dispuso:

i) Declard que Construetora Norberto Odebrecht S.A., Odebrecht Participaciones e Investi-
mentos S.A., Corficolombiana S.A., Episol S.A.S. Concesionaria Ruta del Sol S.A.S. en Liquida-
cion y Gabriel Ignacio Garcia, entre otras personas naturales, violaron la libre competencia
por haber incurrido en el acuerdo previsto en el numeral 9 del art. 47 del Decreto 2153 de
1992 y en la prohibicion general prevista en el art. 1° de la ley 155 de 1959.

ii) Como consecuencia de la anterior declaracion impuso multas a cada una de las
sociedades mencionadas. A Corficolombiana S.A $55.564.723.500,00 y a Episol
$.A.8.833.826.650.000,00.

iii) Dispuso el archivo de la investigacion adelantada contra los funcionarios de Corficolom-
biana

Oportunamente se presentd recurso de reposicion en contra de la Resolucidn, en el que se
exponen con detalle los vicios e imprecisiones en que incurrid la misma y se demuestra
como, ni Corficolombiana ni Episol tuvieron responsabilidad Corporativa en los hechos que
dieron lugar a esta investigacion. A la fecha ese recurso no se ha resuelto, por lo cual el
acto administrativo no esta en firme.

Sin perjuicio de la existencia de elementos juridicos y probatorios suficientes que en
derecho ameritan la revocatoria de la sancion, pero considerando que el recurso lo decidira
el mismo funcionario que toma la decision, tanto Corficolombiana como Episol consideraron
prudente provisionar el 50% de la multa, pues se estima que de no revocarse la resolucion
es probable que el monto de la multa se disminuya. En todo caso, y en el evento de no
obtenerse la revocatoria o disminucion de la multa la Corporacidn y Episol se reservan el
derecho de acudir ante las vias jurisdiccionales para desvirtuar la acusacion de la SIC y
lograr el restablecimiento de sus derechos.

No se registran en este periodo otras acciones juridicas pendientes o finalizadas relacio-

nadas con competencia desleal e infracciones de la legislacion aplicable en materia de
practicas monopdlicas y contra la libre competencia
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Consumo de energia en Corficolombiana y sus filiales financieras

Energia (Kwh) 1.687.941 1560.729

Consumo de energfa de las inversiones de Corficolombiana:

. CONSUMO DE ENERGIA (KW/H)
NOMBRE DE LA COMPANIA
2019 2020

265.785.865 144.481.346
2.819.833 3132122
1.701.333 1.556.415
1.046.669 980.949
309-1 Consumo _e,nergético dentro de la 313.264 AR
organizacion 89.303 79.990
28.859.821 17.349.675
269.525 3.076.520

Concesionaria Vial Del Oriente SAS
(Villavicencio - Yopal) 391.088 124636

Concesionarial Vial Andina
(Chirajara - Fundadores) 14.412.155 14.503.101

170.832 164511
574820 328416
12135703 36

344.828 324.221

TEJIDOS SINTETICOS DE COLOMBIA
S.A-TESICOL 4112708 3.258.554

Valora S.AS Sede Cali
_ 333.090.425 189.606.669
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DESCRIPCION

Consumo de agua en Corficolombiana y sus filiales financieras

Agua (M3) 13.893

12.014

Consumo de agua de las inversiones de Corficolombiana:

CONSUMO DE AGUA (M3)

VoweRe o cowraiia | HTIABESUA | OMTIAD A

2019 2020 2019 2020
Promigas SA ESP 1529 1715 1529 1715
Plantaciones Unipalma De Los
Lianos SA. 116.121 120960 116121  120.960
Organizacion Pajonales SAS 9.053 9107 9.045 9.099
Mavalle SAS 33.445 42449 0 0
Fiduciaria Corficolombiana 3645 3613 0 0
Casa De Bolsa S.A. Comisionis-
ta De Bolsa 300 443 0 0
Hoteles Estelar S.A.

3035 e TeheT _ 369.889 206.910 168 416
Promotora Santamar S.A. 1.000 1100 0 0
Concesionaria Vial del Pacifico
SAS. 444 363 541741  628.301
Concesionaria Vial Del Oriente
SAS 338 575 0 0
(Villavicencio - Yopal)

Concesionarial Vial Andina

(Chirajara - Fundadores) 1.329 1.003 893606  371.653

Concesionaria Nueva Via al

Mar SAS 529 125 0 0

Concesionaria Panamericana

SAS. 1.948 1.632 0 0

Proyectos De Infraestructura

SA. 612 307 0 0

Concesionaria Vial De Los

Andes SAS 131 1 152 0

Concesiones CCFC S.AS. 20 2 0 0

TEJIDOS SINTETICOS DE

COLOMBIA SA.-TESICOL 2959 3132 0 0

Valora S.A.S Sede Cali 0 0
B ooz aossts rsmssz 1aaa20s

Informe de Gestién y Sostenibilidad
Corficolombiana 2020
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Emisiones totales de Corficolombiana y sus inversiones:

VALOR DE LAS EMISIONES DE CORFICOLOMBIANA
Y SUS INVERSIONES (TON/ANO)

2019
448,081 952946

Incluye: Corficolombiana, Fiduciaria Corficolombiana, Casa de Bolsa, Promigas, Unipalma,
Covipacifico, Covioriente, Coviandina, Covimar, Tesicol.

Emisiones de Corficolombiana y sus filiales financieras: Casa de Bolsa y Fiduciaria Corfico-
lombiana:

CANTIDAD
ALCANCE (TON CO2 )

Alcance 1 4334

s

80,97

Lomiee [

Emisiones Alcance 1:

305-1 Emisiones directas de GEI

EMISIONES

ALCANCE1 % DEL

(TON CO,E/ ALCANCE 1
ANO)

CANTIDAD GEI
(TON GEI/
ANO)

GAS EFECTO
INVERNADERO (GEI)

13,67

_ om w0 oo

0,00 0,02 0,04%

Compuestos Fluorados No aplica 29,65 68,41%
TOTAL ALCANCE 1 No aplica 43,34 100,00%

31,54%

Emisiones totales Corficolombiana y sus filiales financieras:

CANTIDAD GEI | EMISIONES
INVE“RANSAE]FEE'?J ?GEI) (TON GEI/ TOTALES | % DELTOTAL
ANO) (TON €0, E/ARD)

300,57 300,57 91,01%

305-2 Emisiones indirectas de GEI _ 0,00 0,00 0,00%

0,00 0,02 0,01%

Compuestos Fluorados No aplica 29,65 8.98%
TOTAL ALCANCE 1 No aplica 330,24 100,00%

304-3 Habitats protegidos o restaurados 1.1 Estamos comprometidos con proteger el medio ambiente
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DESCRIPCION UBICACION EN EL REPORTE Y/0 COMENTARIO ﬂ

Incumplimiento de la legislacion y

En Corficolombiana no hemos identificado incumplimientos de las leyes o normativas en

3071 normativa ambiental materia de medio ambiente.
Nuevas contrataciones de empleados y
m rotacion de personal 6.1. Nuestra gente a
LICENCIAS DE MATERNIDAD Y
PATERNIDAD 2019 HOMBRES MUJERES
Licencia Parental # de colaboradores
% de colaboradores
Sistema de gestion de la salud y la A :
m seauridad en el trabajo 6.1. Seguridad y salud en el trabajo 110
Participacion de los trabajadores,
consultas y comunicacion sobre saludy  6.7. Seguridad y salud en el trabajo 110
seguridad en el trabajo
Entrenamiento sobre salud ocupacional . .
m y seguridad 6.1. Seguridad y salud en el trabajo 110
6.1. Seguridad y salud en el trabajo
La Corporacion como beneficio a sus trabajadores, otorga un auxilio de salud extralegal no
. salarial para el pago de planes de medicina prepagada, plan de atencién complementaria,
Fomento de la salud de los trabajadores poliza de salud, plan odontoldgico, para los trabajadores que se afilien con los convenios 10
ofrecidos a través del Fondo de Empleados. Adicionalmente, a través del Fondo de Emplea-
dos existen convenios con gimnasios, servicio de ambulancia y atencion médica domiciliaria.
. . . 6.1. Seguridad y salud en el trabajo
403-8 z;ab:g:;rﬁz t;:l;flrutgs [;aursgl ﬁﬁ;z?aen El Sistema de Salud y Seguridad en el Trabajo en Colombia se encuentra definido por ley 110
el t%aha'o YEASES a través del Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019 y cubre al 100% de los
0. trabajadores de la Corporacion.
m Accidentes de trabajo 6.1. Seguridad y salud en el trabajo 110
m Enfermedades laborales 6.1. Seguridad y salud en el trabajo 110
Media de horas de formacion al afio por N -
m empleado 6.4. Capacitacion y educacion 106
Programas para mejorar las aptitudes
404-2 de los empleados y programas de ayuda 6 .4. Capacitacion y educacion 106
a la transicion
Porcentaje de empleados que reciben
evaluaciones periddicas del desempefio  6.5. Inclusion, diversidad e igualdad de oportunidades 107
y desarrollo profesional
Diversidad en drganos de gobierno y 01. Nosotros 1
empleados 5.1. Gobierno corporativo 19
DIR DY D AL R |
| DP |
| ARIO PROMEDIC | | DMEDIO
Remuneracion y relacion ALARIO BA ARIO BA
salarial por nivel de cargo
! 95% 99%
Reclamaciones fundamentadas relativas )
a violaciones de la privacidad del cliente 8.6 Nos acercamos a nuestros clientes 141

y pérdida de datos del cliente

Incumplimiento de las leyes y normati-
vas en los ambitos social y econdmico

La Gorporacidn no tuvo sanciones monetarias significativas, ni casos sometidos a mecanis-
mo de resolucion de litigios por el incumplimiento de leyes o normativas en materia social
0 econémica.

Informe de Gestion y Sostenibilidad
Corficolombiana 2020

&> 191






VIEWO02 30

VHIIINYNIS WIDNIONILNIHIANS OavIISIA




