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Riesgos Emergentes - Definicion

Por riesgo emergente se entiende aguel que puede afectar, no solo a una compainia, sino a todo un sector o toda una
economia, siendo de reducida probabilidad de ocurrencia pero de un impacto critico, y de dificil evaluacion o prediccion
(por ejemplo, grandes crisis econdmicas, caidas de las comunicaciones, desastres naturales, etc.).

Los riesgos emergentes pueden ser eventos nuevos e imprevistos y / o la evolucion de riesgos conocidos previamente que
el negocio no ha comprendido o permitido.

Las caracteristicas son:

a. Es dificil cuantificar el impacto en el capital, las ganancias, la liquidez y la reputacidn, aunque en general son de gran
escala.

b. Es dificil estimar el tiempo de impacto; por ejemplo, dentro o mas alla del horizonte de un afio o tres afos.

c. A menudo surgen de tendencias globales y, con frecuencia, estan mas alla de la capacidad de cualquier parte en
particular para controlar.

Los riesgos emergentes pueden:
1. Producir efectos combinados sobre varios riesgos.

2. Resultar de cambios en el entorno politico, normativo, legal, demografico, tecnoldgico, de mercado o socioecondmico.
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Riesgos Emergentes - Metodologia

Riesgos Emergentes por medio de la metodologia de factores - PESTAL

Politicos

> Politicas gubernamentales
>  Politicas econdémicas
Legal > Terrorismo Econdmicos
»  Condiciones y perspectivas geopoliticas
> Regulacién financiera > Volatilidad precio de Commodities
>  Futura Legislacion P > Impacto tasa de cambio
»  Compensacién por > Nivel de precio
externalidades |. >  Barreraen la industria
Ambientales A Sociales
> Regulaciones ambientales »  Medio de comunicacién y redes
> Impactos ambientales en la sociales
organizacion y en el entorno de la o »  Demogréficos y culturales
organizacion Tecnoldgicos »  Percepcion de la sociedad
Fallos en el sistema de informacién >  Tendencias del consumidor

Comunicacion interna deficiente
Fraudes y perdidas de datos
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Obsolescencia y rezago de los sistemas
de informacidn
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Riesgos Emergentes - Identificacion

R2. Actos terroristas y/o
bandalismo que afecta la
operacion de la Corporacion
0 sus Inversiones

R1. Ataques Cibernéticos

R6. Cambios en los habitos
de consumo que obliguen a
replantear el esquema de
los productos o servicio
ofrecidos por la Corporacion
0 sus inversiones.

R7. Corrupcién

R11. Deterioro de la
situacion interna social del
pais afectando el orden
publico y el incremento de
delitos

R12. Deterioro en las
relaciones entre estados o
tensiones geopoliticas que
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R3. Cambio Climatico

generan crisis diplomaticas.

R4. Cambio en las leyes y
en la regulacién que afecten
a la entidad o sus
inversiones .

R9. Desarrollo de nuevas
tecnologias que afecten el
negocio o el modelo de
negocio de la Corporacion o
Sus inversiones.

R13. Enfrentamientos
comerciales o crisis
econdémicas entre paises
catalogados como
potencias mundiales
afectando la volatilidad de
los mercados financieros.

R5. Cambio en los modelos
politicos del pais.

R10. Desastres Naturales

R14. Propagacion de
nuevas plagas y/o
enfermedades que
impacten el normal

desarrollo de la Corporacion
0 sus Inversiones




Riesgos Emergentes - Valoracion

Riesgo Alto

R8. Crisis economicas
nacionales que repercuten en
problemas de liquidez, aversion
al riesgo y dificultades en la
generacion de negocios de las
empresas.

R13. Enfrentamientos
comerciales o crisis econdmicas
entre paises catalogados como
potencias mundiales afectando
la volatilidad de los mercados
financieros.

R4. Cambio en las leyes y en la
regulacion que afecten a la
entidad o sus inversiones.

R11. Deterioro de la situacion
interna social del pais afectando
el orden publico y el incremento
de delitos
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R3. Cambio Climéatico.

R10. Desastres Naturales.

R5. Cambio en los modelos
politicos del pais.

R7. Corrupcion.

R6. Cambios en los habitos de
consumo que obliguen a
replantear el esquema de los
productos o servicio ofrecidos
por la Corporaciéon o sus
inversiones.

R1. Ataques Cibernéticos.

R9. Desarrollo de nuevas
tecnologias que afecten el

negocio o el modelo de negocio

de la Corporacion o sus
inversiones.

Riesgo Bajo

R14. Propagacion de nuevas
plagas y/o enfermedades que
impacten el normal desarrollo de
la Corporacién o sus Inversiones.

R2. Actos terroristas y/o
bandalismo que afecta la
operacion de la Corporacién o
sus Inversiones.

R12. Deterioro en las relaciones
entre estados o tensiones
geopoliticas que generan crisis
diplomaticas.




Riesgos Emergentes — Acciones de Mitigacion

®* Seguimiento permanente de la situacion econdmica y social del pais y de los mercados
internacionales, realizada principalmente a través de la funcién de Investigaciones Econdmicas de la
entidad y con la participacion de diferentes estamentos de Gobierno Corporativo como el Comité de
Inversiones, Comité de Activos y Pasivos, Comités de Riesgo de Crédito y Contraparte,
principalmente. Igualmente, con reportes permanentes a la Junta Directiva de |la Entidad y a su
Comité de Riesgos.

® Estos analisis se incorporan en la estrategia de la Corporacion, a través de sus funciones comerciales,
de tesoreria, de inversiones y de gestion de riesgos.

* Diseno e implementacion de politicas y procedimientos para la administracion de los riesgos de
seguridad de la informacion y ciberriesgos en la Corporacion y sus inversiones, alineados con la
normativa local aplicable y con estandares internacionales.

* Diseno e implementacion de politicas y procedimientos para la administracion de los riesgos vy
corrupcion y soborno en la Corporacion y sus inversiones, alineados con la normativa local aplicable y
con estandares internacionales.




