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(@ ESTELAR

EL TURISMO A
NIVEL MUNDIAL

LAS LLEGADAS DE TURISTAS
INTERNACIONALES CASI SE
TRIPLICARON DE ENERO A JULIO DE
2022 (+172%) EN COMPARACION CON EL
MISMO PERIODO DE 2021

El turismo

Internacional

se encontraba al 60% de
los niveles anteriores a la
pandemia entre eneroy julio de
2022

Fuente: Organizacion Mundial del turismo




(@ ESTELAR

EN EL TURISMO EL CAMBIO ES LA

UNICA CONSTANTE

DIGITALIZACION, BIG
E INTELIGENCIA
TIFICIAL

¢

VIAJEROS QUE
CAMBIAN

NUEVA DEMOGRAFIA

INCLUSION Y DIVERSIDAD
PET FRIENDLY

NOMADAS DIGITALES
VIAJEROS DE ESCAPADAS

5.

S%STE BILIDAD

EFICIENCIA OPERATIVA

TENDENCIAS

OFERTA DE AEROLINEAS Y
HOTELES DE BAJO COSTO
COWORKING
EXPERIENCIAS

IMPORTANCIA DE LA UTACION ONLINE & SOCIAL MEDIA
CONSOLIDACION DEL BLEISURE
GREAT OUTDOORS
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*CIFRAS 2020

1y 100
yitaciones

%

Mas de 100
habitaciones
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INVENTARIO

36.000

; Numero de X

'-"' aciones fs
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2019 2020 2028

Fuente: Cotelco



D@ ESTELAR

INDICADORES
HOTELES
ESTELAR

ENE - DIC 2022
REAL A SEP
ESTIMADO OCT- DIC*

o= ==
)

1.317.157 1.028.659 @ 711.832 69,2%

Huéspedes Habitaciones Habitaciones Ocupacion
disponibles vendidas ano

Fuente: Hoteles Estelar*Estimacion cierre 2022
*Empleados directos e indirectos a septiembre de 2022
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PREMISAS
PARA EL

CRECIMIENTO

9)

)

CUBRIMIENTO DIFERENTES DIVERSIFICACION DISTRIBUCION ENI
: : VAL
nacional e modelos de del portafolio por canales de 5 18

Internacional Nnegocio venta dem
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*Incluye Hilton Cartagena

Destinos

>5.470

Habitaciones*

27

Hoteles

SANTA MARTA

BARRANQUILLA D &

CARTAGEN

PAIPA

@/ 9@
MANIZALES o

MEDELLI|
A YOPAL
CALI e

BOGOTA
VILLAVICENCIO
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Destinos Hoteles Habitaciones
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telar Miraflores
Estelar San Isidro
elar Apartamentos Bellavista



DIVERSIFICACION
DEL PORTAFOLIO EN

2022:VACACIONALES

Gu

: 0060 |
‘a;-v(;""-‘ 3 \‘J J | ———
A RLARY a9

Cartagena

Hotel Estelar Playa Manzanillo
Melia Cartagena Karmairi

Santa Marta
Estelar Santamar

Villavicencio
Estelar Villavicencio Hotel

Paipa
Estelar Paipa Hotel

Manizales
Estelar Recinto del Pensamiento

Ibagué

Estelar Altamira
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@ ESTELAR

COMPORTAMIENTO
ggzlzNG RESOS 2016 A

Ventas Totales
361.712

272.892
238.428
234.159 218.509

213.277
108.963

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

*Cifras en Millones
A Septiembre Real. Oct — Diciembre Estimado
Fuente: Hoteles Estelar

Urbanos

196.119
163.913 169.856

145.245

ZULO 2

2018 /2018

Vacacionales

68.032 70.246 68571 /6773

i N
i

2016 2017 2018 2010 s
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El segmento de A&B hain rementado suTartlclpac Or
ventas durante el 2022 siendo superior al 30%, y crec
mas del 40% con relamon al 2019
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:S ESTELAR
S EN TURISMO

y

Sector Hoteleria, Especial

Sector Turismo,

Responsabilidad y las 5000 empresas mas
Gobierno Corporativo | grandes 2021
- Informe Merco | __Revista
2021 Semana 2022
I

*‘ @ ’; \ | » We protect

9 childrenin

Tr \rrs’ A W4 travel and '
gh e ¥ E = tourism

2022

799)

Entre las 1000 empresas
Mas grandes de
Colombia en 2021

Informe Super
Sociedades
2022

HUMANE SOCIETY

INTERNATIOMAL

93

Entre 500 empresas mas
exitosas del Valle en 2021

El Pais 2022
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HOTELES ESTELAR

COLOMBIANO \

.;j?" “:‘ E - —
Traveler's Top Rated
o~ ._,.;:_,_.,Chmce 21 hoteles reconocidos
i R 12 Hoteles recofiocidos con el Traveller Review

enel2022. TripAdvisor Award. Booking.com

N 4 ‘ . |

\®y "2 WORLD L) chifdren in

‘ ‘ 1RA\'{H~, h PORTA travel and
AWARDS i) tourism

Rl
gl'_alrajers’

2022

LIDERES EN TURISMO. &G4 o4

3

Top Producer 2021

Premios Price
Travel



- Productos y servicios
consistentes,
alineados con las
tendencias globales
de la hoteleria

e

Procesos y
comunicacion
enfocados a lo digital

Ambientes y
restaurantes en linea
con las nuevas
tendencias del
mercado

'g‘CreCi_miento of=]
mercado Individual
dispuesto a pagar mas
POr Nuevas experiencias
combinando el trabajo
con el descanso
(Bleisure)

El mercado
corporativo resentido
durante la pandemia
recupera los niveles
del 2019

Mayor relevancia en
aspectos relacionados
con sostenibilidad y
responsabilidad social




S

75%

66%

65% (5%

- A Septiembre Real. Oct — mbre Estimado
Fuente: Hoteles Estelar



(D ESTELAR

SITUACION | VentaTotal e Ay
ACTUAL

HOTELES ESTELAR
ENE - DIC | MILLONES /m/z.m.nz
DE PESOS -

253.183
- 218.509 155.916 g3.99¢ 136.663
42%
50%
103.315 o
]
>8% 50%
28%
218 2020 2021 2022 2019 pleyle) 2021
Habitaciones Alimentos y Bebidas Corporativo Individual
M Banquetes M Otros Ingresos

Fuente: Hoteles Estelar
Incluye solo las operaciones hoteleras actuales
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