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Gestion de Riesgos @ COI"fI

colombiana

La Gestidon de Riesgos, es un pilar esencial de nuestra operacién. A través de nuestra estrategia de gestidn de riesgos, buscamos asegurar una adecuada relacion entre
rentabilidad y riesgo en nuestras lineas de negocio, buscando que el nivel de riesgo asumido por los accionistas esté enmarcado dentro de los objetivos y limites definidos para
Corficolombiana; contamos con un Modelo de Gobierno Riesgo y Cumplimiento el cual nos permite realizar monitoreo constante al comportamiento de los riesgos a los que
estamos expuestos, junto con politicas y procedimientos los cuales se integran de la siguiente forma:

. . . Gestion Corporativa de
Gestion Corporativa de Riesgos .p.
Cumplimiento

. Riesgos Financieros = Riesgos de Lavado de Activos y de Ia
= Mercado Financiacion del Terrorismo.

u Liquidez

u Crédito = Cumplimiento Normativo

. Contraparte
= Sistema de Atencion al Consumidor

Il. Riesgos No Financieros Financiero

u Operacional

= SOX = Proteccién de Datos Personales
= TPRM

= Estratégicos y Emergentes
= Derechos Humanos
u Cambio Climatico

Ill. Riesgos Tecnoldgicos
u Ciberseguridad
. ITRM

Contamos con una vision agregada del Perfil de Riesgos, asi como también la aplicacion de la misma a todos los negocios y actividades.

Trabajamos e invertimos en el progreso del pais



Modelo 3LoD en Corficolombiana @ COI"fI
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El modelo de tres lineas de defensa (3LoD), proporciona un marco de gestién de riesgos, al definir las responsabilidades de gestidn, supervision y control, la 3LoD se articulan de la

Junta Directiva (Aprueba los umbrales de riesgo) / Comité de Riesgo de Junta Directiva

Alta Direccidén
Estrategia 1 I Responsabilidad Crédito ALCO GRC

siguiente manera:

Comité de Auditoria

negocio primaria de riesgos B 'J:>
Estrategia 1 I Informacién de Estrategia 1 Aseguramiento % :1‘?
negocio gestion de riegos negocio Independiente S 2
) m o
1" linea de defensa 2da linea de defensa 3ra linea de defensa E’ g
Soporte y Auditoria 3 ©
Q
reto'a la Cumplimiento 1|I"a y 2da
1ralinea linea de

de defensa defensa
Duefios de e el Riesgos Financieros Contraloria
Procesos Riesgos - & -

Para la gestion de riesgos contamos con tres lineas de defensa, junto con un modelo de gestion de riesgos base (ERM). En la primera linea de defensa se encuentran los duefios de
procesos y gestores de riesgos y en la segunda los Comités de Crédito, ALCO y GRC. Tanto la primera como la segunda linea se relacionan con la Alta Direccién de la Corporacién
gue a su vez reporta a la Junta Directiva y su Comité de Riesgos para la aprobacidn de los umbrales de riesgo. Lo anterior aplica para todos los sistemas de riesgos mencionados

anteriormente.
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Marco de Apetito de Riesgo @ COI"fI

colombiana

Las buenas practicas internacionales y la regulacion Colombiana plantean que las entidades deben disenar e implementar un marco integral de gestién de riesgos con el objetivo de
identificar, evaluar, vigilar y controlar o mitigar todos sus riesgos relevantes, siempre teniendo en cuenta el tamafo y la complejidad de la organizacién. Para garantizar la mejor
ejecucion de esta funcidn, la Entidad establece los niveles y tipos de riesgos que esta dispuesta a asumir con el fin de dar cumplimiento a las expectativas de los accionistas, a la
estrategia de negocio y a los entes reguladores, estos son oficializados a través de:

I1l. Informes Periddicos de

I. Marco de Apetito de Riesgo Il. Declaracion de Apetito .
Monitoreo

Integracion de la Gestion

El proceso de integracion en la gestiéon del Marco y Declaracidon de Apetito al Riesgo, parte de la instauracion de una cultura al riesgo que sea transversal a toda la organizacion.
Como punto de partida, se deben considerar los procesos principales de la Entidad y ver su interaccién con la definicién de Apetito.

1. Identificacion de Riesgos 2. Medicién de Riesgos ‘ 3. Definicién de Apetito y Limites ‘ 4. Alineacién Estratégica 5. Monitoreo

Mapa de Riesgos Pruebas de Estrés Marco y Declaracién de apetito . Informes de Seguimiento

Plan Estratégico
Se deben identificar los riesgos La medicién de los riesgos bajo Una vez establecida la estrategia ] ) De forma continua se realiza
asociados al plan del negocio de escenario de estrés  seran e identificados los riesgos se Las  proyecciones  realizadas seguimiento del apetito, por
la compafifa, contemplando insumos  importantes  para procede a definir el apetito al deben considerar las medio de reportes, informando
aquellos cuantificables y no determinar los limites de las riesgo de la entidad y los limites definiciones de apetito de el comportamiento de las
cuantificables. métricas del apetito. operativos. riesgos para su definicion. métricas, indicadores y limites.
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Informe Integral de Riesgo @ COI"fI
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Actualmente contamos con informe Integral de Riesgos, este cuenta con las siguientes categorias de riesgo

Tablero Corporativo @cm;fi
Para construccion de este analisis realizamos un analisis del I e
. echa del Corte
Riesgos de Negocio contexto econdmico, tendencias en riesgos materializados a nivel ]
externo, e informacién externa relevante- ‘ ‘ | ‘ | ‘ ‘ ‘ | ‘ . 1. Mercados Financieros han tenido tendencia positiva
sector Riesgo Negocio Ciberseguridad Cumplimiento 2 Riesgo de créclto se ha mantenido estzble
. . . . 3. Para monitorear
Este informe nos permite monitorear de manera consolidada a & o - - - - Costo de fondes v Presupussto
H H . . . . olding
Ci berseg uridad través de tableros de control de indicadores, los niveles de riesgos g P - - - o Charsegudad oteles: esarolo pln de o
y apetlto de rlesgo de Ia CorporaC|én, Flllales flnanC|eraS y Flllales ﬂ Infraestructura - - - > Avance en Iosproyectosdecamblosnorman\fos
del SeCtor real. i Energia - - - Ries?'o rspu.tacianal
& Hotelero = = > Tensién Social
- ) -> Riesgo de Liquidez
Cumpl|m|ento Este informe nos permite realizar un monitoreo oportuno a los @ foendsra & “ “
riesgos a los que esta expuesta la Corporacidn y sus filiales @ fpette @ e deans o @ - e
‘ . Trabajamos e invertimos en el progreso del pais

Frecuencia y Priorizacion del Analisis Riesgos

Anualmente o cada vez que se requiera se realiza la revision del marco de apetito de riesgos. Referente a la priorizacién de riesgos, esta se realiza segun la actualizacién periddica
de indicadores.

Trabajamos e invertimos en el progreso del pais



Ciberseguridad

Resultado General del Analisis Integral de Riesgos @ COI"fI

colombiana

De acuerdo con la Ultima de etapa del proceso de la integracion de gestion, hemos definido indicadores primarios, secundarios y complementarios; estos indicadores de |la declaracién del
apetito de riesgo son presentados y aprobados por la instancia definida para este fin, los cuales nos permiten realizar el andlisis integral de riesgos. A continuacidn, presentamos de
manera general e ilustrativo, el resultado del analisis de Ciberseguridad para el 2022:

1. Resultados Corporativos Ciberseguridad Dominios de Riesgos de

Ciberseguridad Los ataques informaticos en Colombia han venido creciendo de

manera exponencial en los ultimos afios, y no se espera que su
Sector Ciberseguridad _ _ tendencia cambie en el corto plazo. Los ataques de malware vy
@ Hold o Ciberseguridad D ransomware son hoy en dia los mas comunes, y ya todos los sectores
olain , .
g de la economia son susceptibles de verse afectados por ellos.

Los indicadores de Ciberseguridad se encuentran en niveles aceptables, como resultado
al crecimiento de la madurez en el modelo del Sistema de Gestién de Seguridad de la
Informacién, actualmente nos encontramos reforzando temas de arquitectura de Descripcion de Riesgo:
seguridad y seguridad fisica.

Valoraciones Riesgo de
Ciberseguridad

Riesgo de  Ciberseguridad: acceso,

obstaculizacién, Nivel de riesgo

interceptacién, dafio, violacion de datos, uso -
de software malicioso, hurto de medios y la

transferencia no consentida de activos

Acciones Mitigantes

= Durante el 2022 trabajamos con Corficolombiana y sus filiales en revisar los modelos
madurez de Ciber ri ridad la Informacién, par ir mejoran . o
:JIe adu j' c!e tbe selgu hdad y _Segtu d; de gt ormacio t, pla j sigu ejora 30 informéticos, que puedan generar
r imien rramien monitor ntr rma a . . . . .
0S proce entos y fas herramientas de monitoreo y control, de fo que cada afectaciones en el consumidor financiero y Umbral de Riesgo

mpresa miti ficientemente los ri Ciber ridad. . o
empresa gue eficientemente los riesgos de Ciberseguridad en los activos de la compaiia en el _
ciberespacio.

= Fortalecimiento de capacidades para la gestion de seguridad de la informacién y
ciberseguridad

. Apetito . Limite de Apetito Tolerancia . Capacidad - Zona de estrés

Trabajamos e invertimos en el progreso del pais



Resultado General del Analisis Integral de Riesgos

Riesgo de Mercado y Liquidez

Q corfi

De acuerdo con la ultima de etapa del proceso de la integracion de gestion, hemos definido indicadores primarios, secundarios y complementarios; estos indicadores de la declaracién
del apetito de riesgo son presentados y aprobados por la instancia definida para este fin, los cuales nos permiten realizar el andlisis integral de riesgos. A continuacién, presentamos de

manera general e ilustrativo, el resultado del analisis de Riesgo de Negocio para el 2022:

2.Resultados Corporativos Categorias de Riesgos de Negocio
Riesgos de Negocio

Sector Riesgo Negocio Riesgo de Negocio

@ Holding - Riesgo Contraparte

Riesgo de Liquidez

Riesgo de Mercado

Riesgo operacional

Los riesgos de negocio para la Corporacion y las Filiales del Sector Financieros se
encuentran dentro de los niveles aceptables de apetito.

El Comportamiento de los principales indicadores de riesgo de Mercado que estdn en
funcién de la valoracion de las inversiones, se vieron afectados por la volatilidad de los
activos. Al cierre de 2022 el ORI del portafolio Disponible para la Venta estuvo en niveles
de -$289.969 millones.

. Apetito . Limite de Apetito Tolerancia . Capacidad - Zona de estrés

Descripcidn de Riesgos categorias de Riesgos de Negocio:

1. El Riesgo de Mercado de la Corporacion se mide a
través de los diferentes analisis que se realizan basados en
técnicas reconocidas para la administracion del riesgo
financiero, con el objetivo de controlar los niveles de
pérdida a los que se puede encontrar expuesta la
Corporacidn en sus inversiones de activos financieros por
la volatilidad en los mercados en los que participamos

2. El Riesgo de Liquidez, estd relacionado con Ia
imposibilidad de cumplir con las obligaciones adquiridas
con los clientes y contrapartes del mercado financiero en
cualquier momento, moneda y lugar, para lo cual la
Corporacién revisa diariamente sus recursos disponibles,
adicionalmente, se tienen limites establecidos para
mitigar el riesgo de concentracién de depdsitos por Grupo
Econdmico y por Administrador de Recursos.

Valoraciones Riesgo de
Mercado y Liquidez

Nivel de riesgo
Alto

Umbral de Riesgo

Tolerancia

Nivel de riesgo

Umbral de Riesgo

Trabajamos e invertimos en el progreso del pais



Acciones Mitigantes Riesgos de Mercado y Liquidez ante Escenarios de Estrés Corfl
Ejercicio de Estrés de Riesgo de Mercado y Liquidez - diciembre 2022

colombiana

El afo pasado estuvo marcado por una gran volatilidad en los mercados financieros, producto especialmente de la politica monetaria contraccionista de los bancos centrales a nivel
mundial, buscando la inflacion, que en general tuvo un crecimiento muy por encima de la expectativa de los analistas. Esto, a su vez, hizo que la renta fija se desvalorizara durante el afio.

Posicion Renta Fija Total = La corporacién realiza periédicamente y mediante modelos internos pruebas

Gerencia de Riesgo 7 . . . . . g

e ° de estrés tanto de riesgo mercado como de liquidez a partir de sensibilidades

i Gt e, ey (USShnes) (Shones)  (SMiowes) | (oMoms)  oone) (e (et al movimiento de las variables que afectan el valor del portafolio y a partir de

Deuda Publica

T v e e mm ne B dm am mw gm am un flujo de caja proyectado, el cual incluye supuestos de liquidez como: la
1,594,540 —|_,‘|9:l.sw| ann.nml -nn‘zwl 1 118 | 2,988 | -3,747 | 5,915 | 11,829 | 23,659 | 3.1 | 3.61 ] . . . . .

Owos , e aplicacion de los haircut establecidos en el IRL de la SFC, se incluyen los

Troasiries : : : : ; : : : : : : : : : : : : : : : :_| compromisos de inversidén y/o requerimientos de capital informados por la
112,295 - I 112,295 I 103,781 I 17T -357 447 -843 -1,686 -3,373 1.93 18.39 , . . .

rOTAL NEG. — [ T ———T—T———T— Tesoreria, los ingresos y egresos por concepto de dividendos. y se asume que

DPV____ los depdsitos a la vista salen en la primera banda de tiempo.

Deuda Publica

TES UvR ooyt . o " Senane lor  oows  awosws  coss  oss  soar 200 :I

. 1,827,556 - [ a4 | 112,383 | 140,833 | 22,289 | -44,578 | 89,156 | 3.07 | 9.83 . . . . . . .

Deuds Privada . ) er 122 oans v e e aee eme roem = Durante 2022, se hizo un seguimiento riguroso a los indicadores de riesgo de

Privada ME 322,283 - 322,283 295177 67 100 -20,873 26,176 -5,023 -10.045 -20.090 3.84 6.92 . . ., S . .
se.cre S S—T E— ol o] o] o] —em]  ees] e om) mercado y liquidez de la Corporacién vy sus filiales financieras, y se tomaron

- 2,396,972 2,121,907 599 -141,398 -177,319 -29,958 -59,916 -119,831 3.07 10.00 H H H H H

ToTAL ove el ___sameo] : Ll . . . . . =l acciones para mantenerlos en niveles apropiados a las condiciones de

[ 7ol Saazas] Seisial Seris]  7sasi] asssz] sos]  o3s .

Portatollc Bonos Sociaies volatilidad de los mercados.

TES TR az.000 ; az.000 2 aem  ams o oz zaes var e

TES UVR 523,636 - 523,636 526,498 101 -23,164 -3,859 -5,043 -10,085 -20,171 200 4.06

Privada ML - - - - - - - - - - -

TOTAL DVP-PC. 615,636 I 615,636 | 620,089 | I 113 ] 26,264 | 7,812 | -5,660 | 11,319 | 22,639 | 192 | 523 H . H H

[ sal 7i00r ] ieeszel wz3rs] sasso] evsor] zeal  aord Manejo de Crisis ante Riesgos Potenciales

OBLIGATORIAS

Ovtigatorias os.nes Pl S—E L ol el ol el _conl ool o] ] Ante un potencial riesgo por la vulneracién de umbrales, se plantean las

siguientes acciones:

MCO % de renovacion CDT’s

Fecha de Corte: 30-dic-22 . .z . .
Gerencia de Riesgo = Pactar medidas para la reduccion del riesgo de modo que la entidad vuelva a

Cifras en § Millones
los niveles deseados en concordancia con su plan de negocio.
CO Acumuiado Austado ncluyendo % de Renovacién e COTS | = Ejecucion del plan de contingencia de liquidez.
Banda Banda H H 1F1
o T oo s o [ W T T T R T T W T Eew = Aprobar el exceso temporalmente por las circunstancias especificas del caso

R gL S £ e e debido al robusto patrimonio de la Corporacién.
= Decidir tomar acciones para realizar transferencia de riesgos expuestos.

Resultado del MCO — Escenarios de Supervivencia estresado

Trabajamos e invertimos en el progreso del pais
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